
指示燈說明

指示燈狀態 設備狀態

啟動資訊常亮黃色燈

等待連接閃爍黃色燈

網路連接中閃爍藍色燈

設備已正常連接，帳戶綁定成功慢閃藍色燈

正常運行常亮藍色燈

10 分鐘未配置網路常亮白色燈

啟用添加子設備功能閃爍紫色燈

固件升級中慢閃黃色燈

指示燈熄滅/電源關閉/安睡模式燈光熄滅

1 2 3 4

產品介紹
智慧家庭中樞 M100 是一款全新的高性價比 Zigbee/Thread 雙協議 Aqara 中心。它支援透過 Zigbee 和 
Thread 協定連接子設備，並同時作為 Matter 中樞和 Thread 邊界路由器使用。智慧家庭中樞 M100 還可
以作為 Matter 桥接器，將配對的 Zigbee 子設備連接到第三方 Matter 生態系統。該設備支援 2.4 GHz 
Wi-Fi 6，便於透過 Aqara 的 MagicPair 技術進行設備發現和配對。智慧家庭中樞 M100 通過 USB-A 埠供
電，體積緊湊，安裝簡便。可以安裝在帶有 USB-A 埠的電源適配器、插座、電器及其他設備上。

產品規格
型號：HM-G02E/HM-G02D
尺寸：108 × 30 × 8 mm (4.25 × 1.18 × 0.31 英寸)
無線協議：Wi-Fi IEEE 802.11 a/b/g/n/ac 2.4 GHz，Zigbee/Thread IEEE 802.15.4，藍牙
輸入：5 V ⎓ 0.5 A
工作溫度：10℃ ~ 40℃ （14°F ~ 104°F）
工作濕度：0 ~ 95% RH，無凝結

注意事項
iPhone、iPad、Apple Watch、HomePod、HomePod mini 或 Mac 與支援 HomeKit 技術的智慧家庭中樞 
M100 之間的通訊是透過 HomeKit 技術加密的。 

“Works with Apple”標誌表示該配件已專門設計與該標誌中的技術相容，並已由開發者認證符合 Apple 
性能標準。Apple 不對該設備的運行或其符合安全與監管標準負責。
Apple、Apple Watch、HomeKit、HomePod、HomePod mini、Siri、iPad、iPad Air和iPhone是Apple Inc.
在美國及其他國家的注冊商標。

線上客服：www.aqara.com/support
製造商：深圳綠米聯創科技有限公司
地址：中國深圳市南山區桃源街道福光社區留仙大道3370號南山智園崇文園區1號樓801-804
郵箱：support@aqara.com

中國製造

設備連接與初始化
下載 Aqara App
在Apple App Store、Google Play、小米應用商店
或華為應用市場中搜索“Aqara Home”，或掃描以下二維碼下載Aqara Home app。

2. 將產品添加至Aqara Home
將智慧家庭中樞 M100 插入 USB-A 埠，並確保您的手機已連接至 2.4 GHz Wi-Fi 網路。當狀態指示燈閃爍
黃色時，打開 Aqara Home app，設備將自動被發現並顯示在app中。點擊已發現的設備，按照應用中的指
示完成連接。如果設備未能自動發現，您也可以點擊應用首頁右上角的 "+"，選擇“智慧家庭中樞 M100”進
行連接。連接成功後，狀態指示燈將變為常亮藍色。

3. 將產品添加至 HomeKit：
打開 Apple Home App，點擊右上角的 "+" 進入添加配件頁面，掃描或手動輸入產品上的 HomeKit 配置碼

（HomeKit 二維碼），並將設備連接至 HomeKit。

4. 連接子設備
此產品作為 Zigbee 中心，支援連接 Thread 子設備。請依照子設備的說明書與應用指南進行添加。

5. 其他功能
更多設備功能，請登入 Aqara Home app 進行查看。

常見的 HomeKit 配置失敗排查步驟：
1. 錯誤資訊：“無法添加配件”可能是由於重複連接失敗，導致 iOS 設備的緩存中出現錯誤資料。請重啟 iOS 
設備（iPhone 或 iPad），並重置智慧家庭中樞 M100，然後重試。
2. 錯誤資訊：“配件已添加”請重啟 iOS 設備並重置智慧家庭中樞 M100，然後手動輸入 HomeKit 配置碼重
新添加。
3. 錯誤資訊：“找不到配件”請重置智慧家庭中樞 M100，等待 3 分鐘後，再通過手動輸入 HomeKit 配置碼
嘗試添加設備。
注意：請保留產品上的二維碼或使用說明書中的二維碼。如果無法成功添加設備，請長按功能按鍵 10 秒鐘
以重置網路，然後重新添加。

* 請盡量將手機放置在靠近智慧家庭中樞 M100 的地方進行連接，並確保手機與智慧家庭中樞 M100 處於同一 Wi-Fi 網路下。

4 功能按鍵
長按10秒：重置網路並解除設備綁定
快速按壓10次：恢復出廠設置

3 指示燈

2 旋轉軸

1 USB 電源埠


